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ORDENANGA REGULADORA DELS ESTABLIMENTS DE SERVEIS
TELEFONICS PER A US PUBLIC

Exposicio de motius

Els avengos tecnoldgics i Paparicié de nous operadors de comunicacions i de nous
canals de comunicacié han fet que les populars cabines telefoniques instal-lades a la
via ptblica hagin perdut la seva antiga exclusivitat a 'hora de realitzar trucades per
part de diversos collectius. La necessitat dels ciutadans de poder comunicar-se
utilitzant els maxims avantatges i al millor preu ha comportat 'aparicié de serveis de

comunicacions denominats col loquialment locutoris.

L'éxit i proliferacié d'aquests serveis juntament amb FPabséncia de legislacio técnica
especifica, especialment pel que fa a les condicions minimes exigibles, provoca un
increment d'activitats paral-leles que poden concloure en una disminucié de la

qualitat de vida dels ciutadans.

Amb la present ordenancga es pretén conciliar els interessos inherents a I'explotacié
legitima d’una activitat econdmica amb el dret de tot ciutada a tenir garanties de
seguretat, salubritat i higiene en la utilitzacié d'un servei privat, aixi com que les

activitats regulades es desenvolupin tot respectant I'entorn urba on s'instal-len.
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Disposicions transitories

Disposicié final

Article 1. Objecte

L'objecte de la present ordenanga és regular les condicions especifiques a les que
s’han de sotmetre la instal-lacio i funcionament dels establiments de concurréncia
publica de telecomunicacions del tipus telefonics per a Us puabiic conegut com a
“locutoris” al municipi de Vila-seca, amb independéncia de les condicions generals
que sobre temes de seguretat, salut i ambientals els siguin d'aplicacio.

S’entén per locutori tota activitat que ofereixi el servei de telecomunicacio mitjangant
la utilitzacié d’aparells telefonics, ordinadors per comunicacié telematica, telefax o
qualsevol altre mitja. En aquest cas I'establiment o local haura de tenir a disposicio
dels consumidors més d'un teléfon amb servei telefonic disponibles per al public en

general.

Queden excloses d’aquesta ordenanga totes aquelles activitats que disposin d'un
aparell de teléfon pablic de pagament accessible als ciutadans en general, per a la
utilitzacid dels quals es poden emprar com a mitjans de pagament monedes,

targetes de crédit o de prepagament.

Article 2. Condicions d'ubicacio

2.1 A efectes urbanistics Factivitat de locutori es considerara com a inclosa en I'is

comercial.

2.2 Els locutoris s’han d'ubicar a una distancia minima de 100 metres respecte
d'altres activitats de locutori ja instal-lades i amb llicéncia municipal d'instal-lacié, i a
més 50 metres d'edificis o recintes destinats a usos administratius, sanitaris,
docents, socials i religiosos. La distancia entre els recintes o edificis a respectar i els

establiments, es calculara entre els punts més proxims del local des del qual s’hagi

sia, 26

Tel. §77 308 300
Fax 877 308 301




Ajuntament
de Vila-seca

de comptar i del local que es pretengui instal-lar, mesurant 1a linia recta que uneix els

dos punts, sense tenir en compte els obstacles o edificacions existents.

Articte 3. Condicions d'instal-|lacié i distribucio

3.1 Totes les obertures dels locals on es desenvolupi aguesta activitat que donin a
via publica disposaran de tancaments permanents fixes, situats en la part interna
dels forats arquitectdnics existents o restituits. L'activitat s’haura d'exercir amb
portes i finestres tancades.

3.2 Tots els elements publicitaris estaran situats a I'interior del local, amb excepcioé
dels rétols de lestabliment i de l'activitat, que s'integraran en els elements de

tancament.

3.3 Els locutoris només es podran autoritzar en locals de planta baixa dels edificis,
amb accés directe i independent des de la via publica. Cap activitat inclosa en I'ambit
d’aquesta ordenanga no podra tenir accés des d’espais comuns ¢ privatius vinculats
a I'is d’habitatge. Els magatzems es poden situar en planta de soterrani immediata a

la planta baixa amb accés directe des d’aquesta.

3.4 Tots els locals disposaran d'una sala d’'espera de superficie minima igual al

ntimero de cabines multiplicat per 1,5, habilitada amb cadires o bancs.

3.5 La superficie util minima del local haura de ser de 40 m2 per a I'tis exclusiu dels

usuaris. Al seu interior no s'hi podra instal-lar cap tipus de fonts acustiques

3.6 Cada lioc destinat a I'ls d’'un aparell de comunicacid ha d'estar separat
fisicament dels altres i haura de tenir, com a minim, les segilents dimensions lliures
d’'obstacles: ample 1,2 m, fondo 1,6 m i 2,20 d'altura. Aixi mateix cada lloc de

comunicacio es dotara del mobiliari necessari (cadira, taula, etc...).

3.7 Els aparells de teléfon hauran d'estar instal'lats en linterior de cabines que

garanteixin una insonoritzacié minima de 35 dBA.
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3.8 Els espais per a l'accessibilitat dels llocs de comunicacié hauran de tenir una
amplada minima lliure que respecti la normativa sectorial en matéria de prevencio i
proteccidé contra incendis, complir les condicions d'installacié previstes a la Norma
Basica de I'Edificacié NBE-CPI-96 o la que la substitueixi, i preveure la supressié de

barreres argquitectoniques.

3.9 Hauran de tenir com a minim itinerari practicable si la seva superficie és inferior

a 100 m2, i la condicié de local adaptat en el cas de superficie superior a 100 m2.

3.10 El local haura de disposar de serveis sanitaris accessibles al public, separats i
identificats per a un i altre sexe. En el cas de ventilacié forgada s’haura de garantir,
com a minim, sis renovacions/hora.

3.11 L’activitat haura de disposar d'ilFluminacié adequada per a les diferents zones
del local. La ventilacié s'haura de dissenyar en funcié dels criteris que estableix la
noerma UNE 100-011.

3.12 L’activitat de serveis telefonics és incompatible amb qualsevol altra que es
vulgui exercir en el mateix local, amb I'excepcié d'aquelies activitats vinculades a les
tecnologies de la informacié i la comunicacié, com serveis telematics o informatics
tipus internet i totes aquelies derivades de les noves tecnologies emergents i que no
suposin activitat de venda. En aquest sentit el local on s'emplaci un establiment
d'aquestes caracteristiques es destinara exclusivament a aquests serveis. Es
prohibeix dur a terme a l'interior del local qualsevol altra activitat que no estigui

especificada en la definicié de locutori de l'article 1 d’aquesta ordenanga.

Article 4. Horari de funcionament i activitats incompatibles o prohibides

L’horari de funcionament deis establiments de serveis telefdnics s'estableix entre les

8 hores i les 22 hores, durant tot I'any.
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Es podra limitar 'horari anterior per causes justificades de molésties a tercers i per

d’altres suposits legalment establerts.
Al seu interior no s’hi permet la venda o consumicié de begudes, i tampoc
I'elaboracié ni la venda de productes alimentaris de qualsevol tipus per al consum

directe dins o fora del local.

Aricle 5. Régim d'intervencié administrativa

5.1 Les activitats regulades en aguesta Ordenanga resten sotmeses a intervencio

administrativa en matéria ambiental.

5.2 Aquest tipus d'activitat esta considerada com a inndcua i, per tant, d’acord amb
el que disposen els articles 92.2 i 96 del reglament d’obres, activitats i serveis dels
ens locals, i el reglament regulador de les llicéncies d'obertura d'establiments per a
activitats i/fo instal-lacions incloses a FAnnex Hll de la LIIAA | de les activitats no
classificades, resta sotmesa al régim de llicdncia d'obertura d’establiments,

independentment de necessitar permis d'obres.

Article 8. Documentacio a presentar amb la sol-licitud

La sol-licitud ha de contenir les dades que estableix I'article 71 de la Liei 30/1992, de
26 de novembre (RJPAC) i a d’anar acompanyada de la seglient documentacié:

a) Projecte basic redactat per técnic competent i visat pel respectiu col-legi
professional (triplicat}.

b) Certificat signat per técnic competent i visat pel col-legi professional,
acreditant que les instal-lacions compleixen amb les prescripcions que
estableixen els articles 2 i 3 d'aquesta ordenancga i que s'han adoptat les
mesures de prevencid pertinents, especialment respecte les condicions

d’enllumenat, calefaccid, ventilacidé, mesures contra incendis i d'autoproteccioé
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establertes pel reglament general de Policia d'Espectacles i Activitats
Recreatives en vigor.

¢) Estudi acustic quan el local presenti contighitat amb receptor en zona
residencial. Una vegada installat hauran d'aportar certificat de técnic
competent indicant Paillament obtingut i els resultats dels mesuraments
efectuats.

d} Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de la taxa per llicéncia
d’obertura d’establiments i d'instal-lacions.

e} Escriptura de propietat o contracte de lloguer del local.

Article 7. Procediment i termini de tramitacié de la comunicacio

1. Si en el termini d'un mes a comptar de la presentacié d’aquesta comunicaciod
previa, la corporacié municipal no li ha manifestat a qui la subscriu, de manera
motivada, la disconformitat, 'activitat inndcua comunicada per mitja de la instancia,
es considerara legitimada i es podra comengar a exercir-la, amb subjeccié a la

normativa d’aplicacio.

2. Durant el termini esmentat a 'apartat 1, 'Ajuntament podra requerir al peticionari
perqué esmeni les deficiéncies observades en al documentacié presentada o perqué
I'adapti a la normativa aplicable, impedint, si s’escau, mentrestant 'execucio d’obres

o l'exercici de 'activitat.

3. En els supdsits de I'apartat 2, la notificacié del requeriment a l'interessat suspén el

comput del termini assenyalat a 'apartat 1.

Article 8. Réagim sancionador

Les activitats objecte de regulacié d'aguesta Ordenanga resten subjectes al régim
d’infraccions i sancions establert a la legislacié dintervencié integral de
FAdministracié ambiental i al reglament municipal regulador de les llicéncies
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d’obertura d’establiments per a activitats i/o instal-lacions incloses a 'Annex llI de la

LIAA i de les activitats no classificades

Article 9. Responsabilitat per infraccions

Seran responsables de les infraccions

a) Els titulars de les llicéncies municipals, siguin persones fisiques o juridiques.

b) Els explotadors dei negoci que, quan no coincideixin amb el titular de la
llicéncia, la responsabilitat sera solidaria.

c) El tecnic/ca que lliuri certificacio de finalitzacié d'obres o instal-lacions o de

les condicions d’aquestes quan sigui inexacta o falsa.

Disposicid transitoria

Els establiments de serveis telefonics per a Us public existents en el moment de
I'entrada en vigor d'aquesta Ordenanga que disposin de les autoritzacions
preceptives s’han d'adequar a les seves prescripcions abans de I'1 de gener de
2009, unicament pel que respecta a larticle 3r on es disposen els requisits
d’instal-lacid i distribucié. Cas que el titular d'una lactivitat persisteixi en
Fincompliment del requeriment d’adequacio, I'activitat es considerara clandestina i

podra ésser clausurada.

Disposici6 final

Aguesta ordenanga entrara en vigor el mateix dia de la seva publicacié integra en el
BOP de Tarragona, sempre que hagin transcorregut els 15 dies que estableix 'article
65.2 en relacid amb el 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases
del régim local; i romandra vigent fins a la seva modificacié ¢ derogacid expressa.
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